
 

 
Caro Fornecedor, 

A área de Suprimentos da Braskem está implementando uma nova ferramenta de gestão de 
relacionamento com fornecedores, o SRM. Em função desta ferramenta, foi criado um Novo 
Portal de Relacionamento com Fornecedores da Braskem. 
 
Você continuará acessando o atual portal com seu usuário antigo até que receba um novo 
usuário e uma nova senha. Somente após o recebimento desse novo acesso, poderá 
acessar o novo ambiente.  
 
A implantação ocorreu através de um piloto na Regional SP (ABC), em 28 de maio e na 
Regional BA em 05 de julho. Caso a sua empresa transacione com a área de Suprimentos 
realizando processos de concorrências, cotações, confirmações de pedidos, deverá ficar 
atenta para se cadastrar, tão logo receba esse novo acesso, pois somente conseguirão se 
relacionar com essa Regional através desse novo portal. 
 
Nas demais Regionais (AL, RJ, Corporativo e RS), o SRM será implementado em setembro 
e outubro e após essa data, Suprimentos e Fornecedores poderão transaciona-se em 100% 
pela nova ferramenta. 
 
Vocês receberão dois e-mails: um com o novo usuário e um link, e outro, com uma nova 
senha, ambos temporários e endereçados ao Administrador de Portal informado pela sua 
empresa. Caso você não seja administrador e receba essa mensagem, direcione 
imediatamente para a pessoa correta. 
 
Após o recebimento desses acessos, o administrador do portal deve acessar pelo link, uma 
tela de cadastro do seu primeiro acesso e informará os seus dados cadastrais, 
personalizando o seu usuário e senha. Com o login de administrador é possível criar novos 
usuários e prover acesso a mais pessoas de sua empresa, sendo que cada usuário criado 
visualizará as funcionalidades determinadas pelo administrador. 
 
As empresas que possuem mais de um CNPJ cadastrado na Braskem, receberão um 
usuário para cada CNPJ e terão acessos diferentes para cada um deles. Não será mais 
possível associar vários CNPJ para um mesmo usuário. 
 
Caso tenham alguma dúvida sobre o cadastro, entrem em contato com a central de 

atendimento ao fornecedor pelo e-mail: atendimento.portal@braskem.com.br.  

 

Atenciosamente, 

Odércio Claro 

Diretor de Suprimentos 
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