
Aviso de Privacidad Integral 
Braskem Idesa (o nosotros) agradece su interés y visita a nuestro sitio web y/o instalaciones y pone a su 
disposición el presente Aviso de Privacidad que detalla la forma en que son tratados los datos personales (según 
el perfil que le corresponda) y sobre los derechos que los titulares tienen. Agradeceremos que se tome un minuto 
para revisar esta información. 

Definiciones. 
• Datos personales: Cualquier información concerniente a una persona física identificada o identificable. 
• Datos personales sensibles: Aquellos datos personales que afecten a la esfera más íntima de su titular, o 

cuya utilización indebida pueda dar origen a discriminación o conlleve un riesgo grave para éste. 
• Titular: La persona física a la que identifica o corresponden los datos personales. En el caso de este aviso de 

privacidad, los perfiles de titulares considerados son: visitantes (web e instalaciones), voluntarios, periodistas 
y candidatos a empleo. 

• Responsable: Persona física o moral de carácter privado (en este caso Braskem Idesa) que decide sobre el 
tratamiento de los datos personales. 

• Encargado: Persona física o moral que trata datos personales en nombre y por cuenta del responsable del 
tratamiento. 

• Tratamiento: La obtención, uso (que incluye el acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o 
disposición de datos personales), divulgación o almacenamiento de datos personales por cualquier medio. 

• Transferencia: Toda comunicación de datos sostenida con alguna persona (física o moral) distinta del 
responsable o encargado del tratamiento. 

• Derechos ARCO: Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición. 
• Finalidades Primarias: Aquellas finalidades para las cuales se solicitan los datos personales y por lo que se 

da origen a la relación entre el responsable (Braskem Idesa) y el titular. 
• Finalidades Secundarias: Aquellas finalidades que no son imprescindibles para la relación entre responsable 

(Braskem Idesa) y el titular, pero que con su tratamiento contribuye al cumplimiento del objeto social de 
Braskem Idesa.   

Identidad y domicilio del Responsable del Tratamiento 
Braskem Idesa SAPI (Braskem Idesa o nosotros), con domicilio ubicado en Boulevard Manuel Ávila Camacho No. 
36, piso 24, Colonia Lomas de Chapultepec, Alcaldía Miguel Hidalgo, México, Ciudad de México, C.P. 11000, es el 
responsable del tratamiento de los datos personales que los titulares nos proporcionen, conforme a lo 
establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (la Ley) y la 
normativa que de ella emana.  

Del tratamiento de los datos personales. 

A. Datos personales 
En aras del cumplimiento de las finalidades señaladas en la presente Aviso de Privacidad, Braskem Idesa 
tratará las siguientes categorías de datos personales, según el perfil del titular que corresponda: 



• Visitantes sitio web: Identificación y contacto (sólo en caso de proporcionarnos dichos datos en 
alguno de los formularios disponibles para contactarnos); datos personales recopilados a través de 
cookies (consulte a continuación en la sección cookies y en nuestra política de cookies). 

• Visitantes oficinas físicas: Datos de identificación, contacto, datos biométricos (CCTV). 

• Inversionista: Datos de identificación y contacto, datos laborales, datos biométricos (grabación de 
llamadas, uso de plataformas de comunicación multimedia para sostener comunicaciones, en caso 
de visitar nuestras oficinas, nuestro sistema de videovigilancia) datos patrimoniales y financieros. 

• Voluntarios: Datos de identificación, contacto y acceso, datos escolares, datos laborales, datos 
biométricos (grabación de llamadas, uso de plataformas de comunicación multimedia para sostener 
comunicaciones. En caso de visitar nuestras oficinas, nuestro sistema de videovigilancia). 

• Periodistas: Datos de identificación y contacto, datos laborales, datos biométricos (grabación de 
llamadas, uso de plataformas de comunicación multimedia para sostener comunicaciones y, en caso 
de visitar nuestras oficinas, nuestro sistema de videovigilancia). 

• Clientes: Datos de identificación y contacto, datos fiscales, datos laborales, datos biométricos 
(grabación de llamadas, uso de plataformas de comunicación multimedia para sostener 
comunicaciones. En caso de visitar nuestras oficinas, nuestro sistema de videovigilancia), datos 
patrimoniales y financieros. 

• Distribuidores: Datos de identificación y contacto, datos fiscales, datos laborales, datos biométricos 
(grabación de llamadas, uso de plataformas de comunicación multimedia para sostener 
comunicaciones. En caso de visitar nuestras oficinas, nuestro sistema de videovigilancia), datos 
patrimoniales y financieros. 

• Candidatos a empleo: Datos que el candidato decida incluir en su hoja de vida; datos de 
identificación y contacto, datos académicos, datos laborales, datos de terceros que funjan como 
referencias personales y laborales; y datos biométricos, ya sea a través de nuestro sistema de video 
vigilancia (en caso de entrevistas presenciales) o mediante el uso de plataformas de comunicación 
multimedia, datos patrimoniales y datos personales sensibles (las dos últimas categorías, sólo 
aquellos candidatos que avanzan en el proceso de selección de personal). 

• Prestadores de Servicios y Proveedores (Terceros): Datos de identificación y contacto, datos 
fiscales, datos laborales, datos biométricos (grabación de llamadas, uso de plataformas de 
comunicación multimedia para sostener comunicaciones. En caso de visitar nuestras oficinas, 
nuestro sistema de videovigilancia), datos bancarios. 

B. Datos personales sensibles 

Braskem Idesa recaba y trata datos que por sus características se consideran como sensibles sólo para el 
perfil de candidatos a empleo (Talento) que avancen en el proceso de selección, en cuyo caso, se recabará 
el consentimiento expreso y por escrito del titular, y previo al aprovechamiento de dicha información. Los 
datos sensibles tratados para este perfil de titulares se relacionan con estado de salud, estudios 
psicométricos y creencias religiosas. 

Para el resto de los perfiles aquí mencionados Braskem Idesa no recolecta ni trata datos personales sensibles; 
no obstante, en caso de resultar necesario, se informará de manera previa al titular, dándole a conocer las 
finalidades de tratamiento de éstos y solicitando su debido consentimiento expreso y por escrito. 

C. Medios de obtención de datos personales 

• Personalmente: Cuando el titular nos proporciona sus datos de modo personal en alguna de 
nuestras instalaciones. 



• A través de medios de comunicación: Esto ocurre cuando el titular nos proporciona sus datos vía 
telefónica, a través de medios electrónicos (correo electrónico, redes sociales, cuando su imagen o 
voz es captada mediante plataformas multimedia, o mediante nuestros servicios de videovigilancia 
(en caso de visitar nuestras instalaciones). Asimismo, cuando obtenemos información de los titulares 
de manera automática, a través del uso de Cookies propias y de terceros.  

• A través de Terceros: En ocasiones, recibimos datos personales mediante prestadores de servicios 
profesionales (head hunters, agencias de reclutamiento y selección de personal) socios comerciales 
o empresas filiales, a quienes solicitamos que cumplan con las reglas correspondientes en materia 
de protección de datos personales y las transferencias realizadas. Una vez que recibimos esta 
información, los datos personales son tratados con las medidas de seguridad físicas, técnicas y 
administrativas necesarias. 

• Fuentes de acceso público. Agencias o autoridades. 

Uso de datos personales  

A. Finalidades primarias 

El responsable del tratamiento tratará los datos personales de los titulares para las siguientes finalidades 
primarias o necesarias (según el perfil que corresponda):  

• Visitantes sitio web: Mostrarle la información general de la empresa, los servicios que ofrece y acercarlo 
al talento que conforma Braskem Idesa; poner a su disposición diferentes medios de contactarnos; 
atender sus dudas, comentarios, quejas o sugerencias. 

• Visitantes oficinas físicas: Identificarlo; atender el motivo de su visita; atender las necesidades de 
vigilancia y seguridad de las instalaciones y activos físicos de Braskem Idesa, la de sus clientes, 
colaboradores, visitantes y proveedores; controlar los accesos y salidas de las instalaciones de la 
compañía y, en su caso, estar en posibilidad de identificar a las personas en el supuesto de que se vulnere 
algún bien jurídico. 

• Inversionista: Para dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de la relación contractual celebrada 
con el titular (o la empresa que representa o para la que trabaja); para identificarlo y contactarlo; 
integrarlo a nuestros sistemas de administración correspondientes; atender sus solicitudes de 
información; mantenerlo al tanto del desempeño y resultados de Braskem Idesa, así como compartirle 
los pormenores de los proyectos en los que está involucrado su capital. 

• Voluntarios: Para dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de la relación celebrada con el titular; 
identificarlo; darle acceso a la plataforma e información del proyecto del cual es voluntario; gestionar las 
comunicaciones necesarias en torno al proyecto del cual es parte. 

• Periodista: Identificarlo; contactarlo; gestionar las comunicaciones sostenidas con el titular; integrarlo a 
nuestros sistemas de administración y gestión correspondientes; gestionar las comunicaciones 
necesarias para proporcionar la información correspondiente a la nota que esté elaborando/cubriendo. 

• Clientes: Identificarlo; contactarlo; integrarlo a nuestros sistemas de administración y gestión 
correspondientes; atender su solicitud de información y cotización relacionados con la prestación de 
nuestros productos y/o servicios; ofrecerle y/o venderle nuestros productos y/o servicios; gestionar el 
cobro, emisión y envío de los comprobantes de pago y/o fiscales emitidos por la prestación de nuestros 
productos y/o servicios; evaluar su perfil para ofrecerle y (en su caso) otorgarle una línea de crédito 



relacionada con la venta de nuestros productos; cumplir con las leyes, reglamentos y disposiciones 
legales aplicables a los que estamos sujetos. 

• Distribuidores: Identificarlo; contactarlo; integrarlo a nuestros sistemas de administración y gestión 
correspondientes; evaluar si cumple con los requisitos y solvencia para ser distribuidor de Braskem Idesa, 
o de alguna de sus filiales; gestionar sus pedidos y dar seguimiento a los mismos; ofrecerles y venderle 
nuestros productos (de contado o a crédito); llevar a cabo la entrega de material en nuestras 
instalaciones o en las suyas; gestionar el cobro, emisión y envío de los comprobantes de pago y/o fiscales 
emitidos por la prestación de nuestros productos y/o servicios; generar su usuario y contraseña para 
darle acceso a nuestra extranet; integrarlo a nuestra lista de distribuidores visible en nuestro sitio web 
(nombre, teléfono, e-mail y ubicación); mantener nuestra relación comercial con Usted; brindarle 
asistencia o soporte técnico; dar trámite a sus devoluciones de material, cancelaciones de facturas y/o 
bonificaciones; realizar auditorías internas y/o externas; y  cumplir con las leyes, reglamentos y 
disposiciones legales aplicables a los que estamos sujetos. 

• Candidatos a empleo: Identificar al titular interesado como candidato a una vacante en Braskem Idesa y 
validar su identidad; determinar si es apto para alguna vacante disponible; contactarlo para el 
ofrecimiento de una vacante, o bien, para informarle el estatus del procedimiento de reclutamiento del 
que es parte; aplicarle pruebas psicométricas, de habilidades y aptitudes y analizar los resultados de 
éstas como parte de la evaluación de su perfil; realizar las actividades de logística encaminadas a agendar 
y realizar a las entrevistas que Braskem Idesa determine para el candidato; dar seguimiento al proceso 
de entrevistas e identificar si el candidato será seleccionado como colaborador; presentarle cartas de 
oferta laboral; en su caso, solicitar o aplicar los estudios psicométricos, médicos, de laboratorios clínicos 
y socioeconómicos correspondientes y, en su caso, ejecutar acciones tendientes a realizar los trámites 
de contratación como colaborador. 

• Prestadores de Servicios y Proveedores (Terceros): Identificarlo; contactarlo; evaluar si cumple con los 
requisitos para entablar una relación comercial con Braskem Idesa, y en su caso, integrarlo a nuestros 
sistemas de administración y gestión correspondientes; cotización de productos o servicios o adquisición 
de bienes futuros, gestiones de pago, auditorías internas; contratar sus servicios o adquirir los productos 
que ofrece; gestionar y emitir los pagos y sus respectivos comprobantes por la prestación de sus 
servicios; gestionar la recepción de los comprobantes fiscales que Usted emita por los 
productos/servicios prestados; cumplir con las leyes, reglamentos y disposiciones legales aplicables a los 
que estamos sujetos. 

En y para todos los perfiles anteriores, tenemos como finalidad primaria común el cumplimiento con las 
leyes, reglamentos y disposiciones legales aplicables a los que Braskem Idesa está sujeto. 

B. Finalidades secundarias 

Adicionalmente y en caso de que el titular no se oponga, utilizaremos sus datos personales para las siguientes 
finalidades secundarias o adicionales, según el perfil del titular que corresponda:  

• Visitantes sitio web: Nutrir nuestro conocimiento en torno al interés de los visitantes de nuestro sitio 
web para mejorar nuestros procesos internos, productos, servicios y publicaciones; identificar las 
necesidades de nuestros usuarios para generar estadísticas que nos permitan mejorar nuestros 
productos, esquemas de negocio y prospección comercial. 

• Inversionista: Enviarle información vía correo electrónico (noticias y boletines informativos); invitarle a 
conferencias o eventos organizados por Braskem Idesa. 



• Clientes y Distribuidores: Enviarle información vía correo electrónico sobre nuestros productos; 
promociones y boletines informativos; así como hacerle llegar presentes (en agradecimiento a su 
preferencia);  invitarlo a conferencias o eventos organizados por Braskem Idesa; evaluar la calidad de 
nuestra atención, productos y servicios mediante encuestas; crear bases de datos para fines de 
networking; generar estadísticas que nos permitan identificar las necesidades de nuestros clientes y 
distribuidores para mejorar nuestros productos, esquemas de negocio y prospección comercial. 

• Candidatos a empleo: En caso de no resultar seleccionado, conservar la información del candidato por 
un año para contactarlo en posteriores vacantes en las que su perfil se adapte a los requisitos solicitados 
y saber si está interesado en continuar con el proceso de selección correspondiente. 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las finalidades 
secundarias o adicionales, el titular puede comunicárnoslo enviando un correo electrónico a la dirección;  
data_protection@braskem.com    

La negativa para el uso de los datos personales de los titulares para fines adicionales, no podrá ser un motivo 
para negar nuestra atención o servicios solicitados, ni dar por terminada la relación establecida con nosotros. 

a) Finalidades temporales 

Con motivo de la emergencia sanitaria mundial de la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), Braskem 
Idesa ha establecido las siguientes finalidades temporales, mismas que atienden las indicaciones que, en su 
momento, giren la(s) autoridad(es) local y/o federal correspondiente. 

a) Si el titular se presenta en las instalaciones de Braskem Idesa y el semáforo epidemiológico así lo exige, 
se tratarán datos personales respecto de condiciones de salud relacionadas con el virus SARS-CoV2 para 
evitar el crecimiento de contagio. Expresamente, toma de temperatura y, aplicación de cuestionario 
sintomatológico, y en caso de presentar sintomatología, toma de muestra para el respectivo diagnóstico. 

b) En caso de contactarlo a través de herramientas tecnológicas, se tratarán datos personales de voz e 
imagen para ejecutar actividades que requieren reuniones en línea (videoconferencias en plataformas 
multimedia). 

Respecto de dichas finalidades temporales, reiteramos que, todos los datos personales se tratarán bajo estrictas 
medidas de seguridad físicas, técnicas y administrativas necesarias para asegurar su protección y 
confidencialidad. 

Asimismo, dichos datos personales solamente serán tratados por el tiempo que sea necesario para atender la 
emergencia sanitaria, y una vez concluida la misma, se someterán a un proceso de bloqueo para su posterior 
supresión. 

Finalmente, informamos que los datos personales antes mencionados solamente se transferirán a las 
autoridades que así lo requieran, siempre y cuando medie solicitud fundada y motivo que justifique y exija dicha 
transferencia. 

Transferencias de datos personales 
Para dar cumplimiento a las finalidades anteriormente descritas y otras que sean exigidas legalmente o por 
autoridades competentes a través de solicitud fundada y motivada, se realizarán las siguientes transferencias 
sus datos personales: 
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Titular Tercero receptor Finalidad(es) Consentimiento 
Inversionistas, Voluntarios, 
Clientes, Distribuidores, 
Periodistas, Prestadores de 
Servicios, Proveedores y 
Candidatos a empleo 

Sociedades controladoras, 
subsidiarias, afiliadas, matrices 
y/o sociedades del mismo grupo. 

Cumplimiento de 
finalidades primarias  

No necesario 

Inversionistas, Clientes, 
Distribuidores, Prestadores 
de Servicios, Proveedores. 

Auditores externos Cumplimiento de 
finalidades primarias 

No necesario 

Visitantes instalaciones Servicios de asistencia médica. Cumplimiento de 
finalidades primarias. 

No necesario. 

Candidatos a empleo • Laboratorios clínicos* 
• Profesional Médico* 

Cumplimiento de 
finalidades primarias 

No necesario 

Candidatos a empleo • Empresas y asociaciones 
miembros del sistema de 
gestión de relaciones 
personales (networking). 

Cumplimiento de 
finalidades secundarias 

Necesario 

Sus datos personales no serán transferidos a terceros distintos a los antes señalados sin su consentimiento. En 
caso de ser necesaria la transferencia de sus Datos Personales a dichos terceros, le será proporcionado un 
formato o documento en el que se le solicite brindar de manera expresa su autorización para la transferencia. 

En caso de que posteriormente desee oponerse la transferencia de datos personales respecto de aquellas 
finalidades sobre las cuáles llegase a ser necesario la obtención de su consentimiento, favor de enviar un correo 
electrónico a la dirección;  data_protection@braskem.com. 

Derecho de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO) y 
Revocación 
Conforme a lo señalado en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, el 
titular (o en su caso, su representante legal) podrá solicitar el acceso, la rectificación, la cancelación (en caso de 
que ésta sea legalmente procedente), oponerse al uso de los datos personales que hayan sido proporcionados 
al responsable, o revocar el consentimiento que haya otorgado. Su solicitud será atendida a través de la dirección 
de correo electrónico data_protection@braskem.com, los cuales son administrados y atendidos por el Área de 
Compliance – Protección de Datos Personales de Braskem Idesa con domicilio en Boulevard Manuel Ávila 
Camacho No. 36, piso 24, Colonia Lomas de Chapultepec, Alcaldía Miguel Hidalgo, México, Ciudad de México, 
C.P. 11000. El titular (o su representante) también podrá realizar su solicitud personalmente en el domicilio antes 
indicado, dirigiéndose en todo momento al Área de Compliance – Protección de Datos Personales de Braskem 
Idesa. 

Una vez contactado el Área de Compliance – Protección de Datos Personales, el titular podrá realizar su solicitud 
a través de un escrito con formato libre, o bien, a través del formulario que para tal efecto ha sido creado y es 
proporcionado por dicha Área.  

Deberá presentar una solicitud en la que se: (i) Indique el nombre del solicitante, y en su caso, de su 
representante legal; (ii) Acredite la identidad del solicitante a través de identificación oficial, y en su caso, 
identidad y personalidad de su representante legal, a través de identificación oficial y poder notarial o carta 
poder simple otorgada ante dos testigos, adjuntando las identificaciones de todos los participantes; (iii) Indique 
el domicilio y/o correo electrónico donde localizarle para efecto de la atención de la solicitud para el ejercicio 
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del derecho de que se trate; (iv) Identifique el derecho que desea ejercerse y los datos sobre los que se requiere 
ejercer el mismo –si se trata de un derecho de corrección, indicar los datos a corregir y la corrección a realizar, o 
bien, si se trata de un derecho de oposición, en su caso, indicar las finalidades secundarias sobre las que se desea 
ejercer el derecho-. De no cumplir con el punto señalado en el numeral (iii), la solicitud se tendrá como no 
presentada. 

Una vez recibida la solicitud, Braskem Idesa contará con 5 días hábiles para verificar el cumplimiento de lo 
estipulado en el párrafo anterior, lo que, de ocurrir, le será comunicado a efecto de complementar su solicitud, 
por lo que el titular contará con 10 días hábiles para dar cumplimiento al requerimiento que le hiciéramos, de 
no hacerlo en tal plazo, la solicitud se tendrá por no presentada.   

Braskem Idesa contará con 20 días hábiles para comunicarle sobre la procedencia de su solicitud contados a 
partir de la fecha de recepción de esta, o en su caso, contados a partir de la atención al requerimiento que se 
realice conforme al párrafo anterior.  

Una vez realizada la notificación inmediata referida, y de resultar procedente el ejercicio del derecho de que se 
trate, Braskem Idesa contará con 15 días hábiles para hacer efectivo el derecho. 

Los plazos indicados en el párrafo anterior podrán ser ampliados por el mismo tiempo señalado por una sola 
ocasión y por causa justificada. 

El ejercicio de los derechos aquí señalados será gratuito, sin embargo, para el caso del ejercicio del derecho de 
acceso, el titular podrá solicitar la entrega -previa acreditación de su identidad frente al responsable-, a través la 
expedición de copias simples o la entrega de documentos electrónicos, por lo que el titular deberá cubrir los 
gastos generados por los conceptos de envío o de reproducción; mismos que le será informado al comunicarle 
la procedencia del ejercicio de su derecho. 

Las comunicaciones que realizaremos con el titular para la atención del ejercicio del derecho del que se trate, 
será efectuada a través del domicilio o correo electrónico indicado en su solicitud. 

Opciones y medios para limitar el uso o divulgación de sus datos personales 
El titular puede limitar el uso o divulgación de sus datos personales haciendo su solicitud vía correo electrónico 
a la dirección; data_protection@braskem.com. En caso de que su solicitud sea procedente se le registrará en el 
listado con el que el Responsable cuenta para tal efecto. 

Para el caso en que sus datos personales sean obtenidos a través de herramientas o plataformas digitales para 
la ejecución de eventos o actividades ejecutadas por el responsable, podrá limitar el uso o divulgación de sus 
datos de la siguiente manera: (i) No activando la cámara o micrófono; (ii) No utilizando su imagen personal a 
través de vídeo o fotografía en la imagen de perfil, (iii) O no indicando su perfil en el registro que, en su caso, sea 
requerido. 

Adicionalmente la limitación del uso y divulgación de los datos personales puede ampliarse mediante la 
inscripción del número telefónico de los titulares de datos personales en el Registro Público para evitar 
Publicidad (REPEP) https://repep.profeco.gob.mx/, que está a cargo de la Procuraduría Federal del Consumidor 
(PROFECO), con la finalidad de que sus datos personales no sean utilizados para recibir publicidad o promociones 
de empresas de bienes o servicios.  
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Cookies y tecnologías de rastreo  
A través de nuestro sitio en internet https://www.braskemidesa.com.mx/ utilizamos cookies y otras tecnologías, 
a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de internet, así como brindarle un 
mejor servicio y experiencia al navegar en nuestra página.  

Las cookies son tipos específicos de información que un sitio web transmite a un disco duro de la computadora 
del titular con el fin de mantener los registros.  

Por su parte, las “web beacons” son imágenes insertadas en una página de internet o correo electrónico, que 
puede utilizarse para monitorear el comportamiento de un visitante, como almacenar información sobre la 
dirección IP del usuario, duración del tiempo de interacción en dicha página y el tipo de navegador utilizado.   

Los datos personales que se pueden obtener a través del uso de estas tecnologías son los siguientes: ubicaciones, 
dirección IP de origen, navegador utilizado, sistema operativo, dispositivos de acceso, tiempo de navegación.  

Aunque la mayoría de los navegadores aceptan cookies y web beacons únicamente, el titular puede configurar 
su navegador para que no los acepte. 

Para desactivar las cookies, debe seguir las siguientes instrucciones: 

En una PC: abrir el explorador de internet, entrar al menú de “Herramientas” entrar a “Opciones de Internet”, 
escoger la pestaña de “Privacidad” mover el cursor de la Configuración hacia “Bloquear todas las Cookies”. 

En una Mac: abrir la aplicación de internet, ir a “Preferencias”, escoger la opción de “Seguridad”, escoger “Nunca” 
en la opción de “Aceptar Cookies”.  

Ley Aplicable  
Las partes expresan que el presente aviso se regirá por las disposiciones legales aplicables en la República 
Mexicana, en especial, por lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares, su Reglamento y la demás normativa vinculada aplicable. 

Autoridad garante 
Si el titular considera que el derecho a la protección de sus datos personales ha sido lesionado por alguna 
conducta u omisión por parte de Braskem Idesa o presume alguna violación a las disposiciones establecidas en 
el marco normativo de la jurisdicción que le corresponde, usted podrá interponer su inconformidad ante alguna 
de las siguientes Autoridades competentes: 

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI), con 
domicilio en Av. Insurgentes Sur # 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco, Delegación Coyoacán, C.P. 04530, Ciudad de 
México. Teléfono: 800 835 4324. Correo electrónico a: atencion@inai.org.mx.   

Más información – Área de Compliance – Protección de Datos Personales 
Si tiene alguna duda sobre el contenido, interpretación o alcance de este aviso, o requiere más información 
respecto al tratamiento de su información, puede contactar a nuestra Área de Compliance – Protección de Datos 
Personales vía correo electrónico en la dirección; data_protection@braskem.com. 

https://www.braskemidesa.com.mx/
mailto:atencion@inai.org.mx
mailto:data_protection@braskem.com


Cambios en el Aviso de Privacidad 
Derivado de ajustes operativos o aplicados en las medidas de seguridad implementadas, así como legislativos. 
Dichos ajustes, deberán reflejarse en el presente Aviso de Privacidad, cuyos cambios se comunicarán a través de 
la publicación de la versión actualizada en el sitio https://www.braskemidesa.com.mx/  

Consentimiento 
En caso de que el titular decida contactarnos por alguno de los medios que ponemos disponibles en este sitio 
web, entendemos que manifiesta conocer el contenido, alcance, términos y condiciones del presente Aviso de 
Privacidad y consiente de manera expresa e informada el tratamiento de sus datos personales conforme a los 
usos y finalidades descritos en el presente Aviso de Privacidad. Asimismo, y en caso de ser aplicable (según su 
perfil) reconoce que dicho consentimiento es otorgado para el tratamiento de sus datos personales financieros, 
patrimoniales, así como para las transferencias especificadas.  

 

Última actualización: 2 de mayo de 2023 
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